
 

  

 

 

DVLAB e.V.  Bundesgeschäftsstel le,  Bahnhofsa llee 16,  31134 Hildesheim  

Fon: 05121/289 28 72,  Fax:  05121/ 289 28 79,  E -Mai l:  info@dvlab.de,  www.dvlab.de  

 

Einri 
 

 

 

Strategische Dienstplanung für die stationäre Altenhilfe 
 

In Zeiten eines zunehmenden Personalmangels wird es immer bedeutender, Pflegeprozesse 
bereichsübergreifend und kompetenzbasiert zu planen. Durch eine zeitliche Analyse der 
Pflegeprozesse wird sichergestellt, dass die anfallende Arbeit bis zum Ende des Tages tat-
sächlich erledigt werden kann. Dabei dürfen die Interessen der Bewohner*innen nicht aus 
den Augen verloren werden. Die Mitarbeitenden legen großen Wert auf verlässliche Dienst-
pläne, die ihnen ermöglichen, ihre freien Tage auch tatsächlich frei zu haben. Mit einem 
strukturiertem Ausfallmanagement gelingt das am besten. Familienorientierte Dienstzeiten 
ermöglichen Mitarbeitenden im Job zu bleiben. Gleichzeitig gilt es mit den wichtigsten 
Dienstplanungsgrundlagen die Wirtschaftlichkeit zu gewährleisten und eine Überstundenspi-
rale zu vermeiden.   

 

Sind Sie auf diese Herausforderungen vorbereitet?  

 

Inhalt:  

 Allgemeine Grundlagen der Dienstplanung  
 Nettobasierte Dienstplanung eine Herausforderung  
 Rahmendienstplanung als Grundlage für eine optimale Ressourcenverteilung  
 Die zeitliche Analyse von direkten und indirekten Pflegeprozessen und ihre Bedeu-

tung  
 Rolle und Aufgabe der täglichen Dienstplanung  
 Wünsche und Bedarfe von Mitarbeitenden  
 Ausfallmanagement - Möglichkeiten und Herausforderungen  
 Jedes Jahr wieder – die Urlaubsplanung und ihre Fallstricke  

 

Arbeitsweise:  

Fachlicher Input und Gruppenarbeiten in Trainingszirkeln mit kollegialem Austausch  

 

Teilnehmer:  

Pflegedienstleitungen, Dienstplanverantwortliche und alle Interessierten.  

 
Teilnehmergebühr: Online 160,00 € für Mitglieder*  
  (Mitglieder des DVLAB können pro Kalenderjahr zwei Mangement –Seminare oder 

Einrichtungsbesichtigungen kostenlos in Anspruch nehmen. ) 

   
  Online 210,00 € für Nichtmitglieder 

 

 

Termin: 

 

26.08.2024   in der Zeit von 09 -17 Uhr  

via Zoom  
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Seminarleitung:  Volker Schotte 

Volker Schotte, Krankenpfleger, zertifizierter Trainer 
(DVWO),Transaktionsanalytischer Coach und Berater (DGTA), 
mit über 15 Jahren Führungserfahrung in der Altenhilfe als 
Geschäftsführer und Einrichtungsleiter.  
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Management-Seminar via Zoom 
Strategische Dienstplanung für die stationäre Altenhilfe  

 
  26.08.2024 via Zoom  

Hiermit melden wir folgende Teilnehmende verbindlich an: 
 
1. Person 2. Person 

         
DVLAB - Mitglied DVLAB - Mitglied

     □          □ 
______________________________________ _______________________________________ 
Name, Vorname        Name, Vorname     
 
______________________________________ _______________________________________ 
Funktion  Funktion  
 
______________________________________ _______________________________________ 
Einrichtung bzw. Rechnungsanschrift Straße 
  
______________________________________ _______________________________________ 
PLZ/Ort Telefon / Telefax 
 
______________________________________ _______________________________________ 
Datum                              Unterschrift E-Mail Adresse 
        
Hinweise zur Anmeldung: 

 

Die Anmeldung erfolgt ausschließlich schriftlich bei dem: 
 
DVLAB e.V.    
Bahnhofsallee 16, 31134 Hildesheim      
Tel: (0 51 21) 289 28 72       
Fax: (0 51 21) 289 28 79      
E-Mail: info@dvlab.de     Einrichtungs-Stempel 
 
Mitglieder des DVLAB können pro Kalenderjahr zwei Management-Seminare oder Einrichtungsbesichtigungen kostenlos in Anspruch nehmen. 
Für Nicht-Mitglieder gilt die ausgewiesene Teilnehmergebühr. Die Teilnahmegebühr enthält die Kosten für die Mittagsverpflegung, die Kaffeepau-
sen sowie das Tagungsskript. Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Buchungsbestätigung. Die Anmeldungen werden nach Reihen-
folge der Eingänge berücksichtigt. Die Veranstaltungsgebühr ist nach Erhalt der Rechnung zu begleichen. Der Veranstalter behält 
sich ausdrücklich die Absage von Seminaren vor, z. B. bei Verhinderung eines Dozenten, zu geringer Teilnehmerzahl oder höherer Gewalt. 
 
Stornierung: 
Bei Stornierung der Teilnahme bis zu 7 Tage vor der Veranstaltung werden 60 % der Veranstaltungsgebühr fällig. Danach oder bei Nichterschei-
nen des Teilnehmers ist die gesamte Veranstaltungsgebühr fällig. Es kann ein Ersatzteilnehmer gestellt werden. DVLAB-Mitglieder müssen ihre 
Teilnahme für kostenfreie Angebote mindestens 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn bei der DVLAB Bundesgeschäftsstelle stornieren. Im Falle der 
Unterlassung gilt die gebuchte Veranstaltung als in Anspruch genommen. Es kann kein Ersatzteilnehmer gestellt werden.  

 
Ich habe die Teilnahmebedingungen zur Kenntnis genommen und erkenne diese ausdrücklich an. 
 
 
_______________________________________________________________________________ 
Datum      Unterschrift  
 
Datenschutzerklärung 
Wir verarbeiten Ihre Daten gemäß der EU-DSGVO (EU-Datenschutzgrundverordnung) Art. 6 Abs. 1 lit.f. Mit der Anmeldung 
willigen Sie ein, dass Ihre Daten für den Zweck der Anmeldung zum Management Seminar gespeichert und verarbeitet werden. 
 
□ Ich bin damit einverstanden, dass auf der Teilnehmerliste mein Name, Funktion, Dienststelle und Ort der Dienststelle  
 genannt werden und dass diese Daten ausschließlich für tagungsbezogene Zwecke verwendet werden.  
 
Verantwortlich im Sinne der DSGVO ist der DVLAB e.V. als Veranstalter. Sie können sich bei allen Fragen zum Datenschutz 
direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden: Tel.+49 551 900 36 52 3, E-Mail: alexander.eilert@cynfo.com 

Fax-Anmeldung 

(05121) 289 28 79 
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